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Die Allgemeinen Geschdaftsbedingungen der Eichner Systems UG (naftungsbeschranki)

1. ALLGEMEINES

1.1 Die nachstehenden Geschdftsbedingungen gelten fur alle
Lieferungen, Leistungen und Angebote der Eichner Systems UG
(haftungsbeschrankt).

1.2 Entgegenstehende Geschdaftsbedingungen des Kunden werden
auch ohne ausdricklichen Widerspruch selbst im Falle der Liefe-
rung nicht Vertragsbestandteil.

1.3 Abweichungen von diesen Geschdftsbedingungen und/oder
Ergdnzungen sowie Anderungen und Ergénzungen abgeschlos-
sener Verfrdge und der auf diese anwendbaren Geschdfts-
bedingungen von Eichner Systems UG (haftungsbeschrankt)
bedurfen der Schriftform.

2. ANGEBOT UND VERTRAGSSCHLUSS

2.1 Angebote von Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) sind
- insbesondere hinsichtlich der Preise, Menge, Lieferfrist, Liefer-
moglichkeit und Nebenleistungen - freibleibend und unverbind-
lich.

2.2 Der Umfang der von Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt)
zu erbringenden Leistungen wird allein durch die Aufiragsbesta-
tigung von Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) festgelegt
ergdnzend gelten diese Geschdftsbedingungen und anwend-
bare Besondere Geschdftsbedingungen von Eichner Systems
UG (haftungsbeschrankt).

2.3 Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) behdlt sich durch die
BerUcksichtigung zwingender, durch rechtliche oder technische
Normen bedingte Abweichungen von den Angebotsunterlagen
beziehungsweise von der Auffragsbestatigung vor.

3. INSTALLATION, SCHULUNG UND BERATUNG

3.1 Der Kunde ist fUr die ordnungsgemdBe Installation gelieferter
Software selbst verantwortlich. Sowohl die Installation durch
Eichner Systems UG (haftungsbeschrdnkt) als auch Schulung
und Einweisung des Kunden oder seiner Bedienungskrafte in
die Bedienung der gelieferten Software gehoren nicht zum
Leistungsumfang. Diese Leistungen erfolgen nur aufgrund einer
entsprechenden Vereinbarung und werden gesondert berech-
net.

3.2 Sofern eine entsprechende Vereinbarung gesondert getroffen
wurde, hat der Kunde daflr zu sorgen, dass die erforderlichen
Bedingungen bereitgestellt sind, sowie gentgend Arbeitsraum
fUr die Installation zur Verfgung steht.

4. UNTERSUCHUNGS- UND RUGEPFLICHT;
LEISTUNGSUMFANG

4.1 Wenn der Kunde Kaufmann ist ist er verpflichtet, gelieferte
Software oder Softwareteile nach Erhalt unverziglich auf Fehler
zu testen und erkennbare Fehler Eichner Systems UG (haftungs-
beschrankt) unverziglich anzuzeigen.

4.2 Eichner Systems UG (haffungsbeschréinkt) ist berechtigt, von ich
geschuldete Leistungen von Dritten erbringen zu lassen.

4.3 Eichner Systems UG (haftungsbeschrénki) ist zu Teilieferungen,
Teilleistungen und Teilrechnungen berechtigt. Der Berechfigung
von Eichner Systems UG (haftungsbeschrankt) zu Teilieferung
und Teilleistungen kommt keine weitere Bedeutung fir die
Vertragsabwicklung zu.

5. PREISE

5.1 Die Preise verstehen sich netto ausschlieBlich Verpackung- und
Frachtspesen. MaBgebend sind die Preise der Auftragsbestdti-
gung zuzUglich der jeweiligen gesetfzlichen Umsatzsteuer Liefe-
rungen und Leistungen fUr die nicht ausdricklich feste Preise
vereinbart sind, werden zu den am Tage der Erbringung gultigen
Listenpreisen berechnet.

5.2 Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) ist an die angege-
benen Preise nicht gebunden wenn eine langere Lieferfrist als
vier Monate ab schrifticher Auftragsbestatigung vereinbart ist.
In diesem Fall werden die im Zeitpunkt der Lieferung gultigen
Preise berechnet.

6. LIEFERFRIST

6.1 Von Eichner Systems UG (haftungsbeschrdnkt) angegebene
Lieferzeiten sind nur anndhernd und unverbindlich. Fir den
Fall, dass der vereinbarte Liefertermin von Eichner Systems UG
(haftungsbeschrénkt) um mehr als 4 Wochen Uberschritten
wird, ist der Kunde berechtigt, Eichner Systems UG (haftungsbe-
schrénkt) eine angemessene Nachfrist zur Lieferung zu setzten
und im Falle des fruchtlosen Ablaufes der Nachfrist vom Vertrag
zurUckireten.

6.2 Auftragsénderungen fUhren zur Aufhebung vereinbarter Termine
und Fristen, soweit nichts anderes vereinbart wird.

6.3 Liefer- und Leistungsfristen verldngern sich angemessen im
Falle héherer Gewalt und allen sonst von Eichner Systems UG
(haftungsbeschrénkt) nicht zu verfrefenden Hindernissen,
welche auf die Lieferung oder Leistung oder Leistung von erheb-
lichem Einfluss sind, insbesondere bei Streik oder Aussperrung bei
Eichner Systems UG (haftungsbeschrankt), ihren Lieferanten oder
deren Unterlieferanten.

7. ANNAHMEVERZUG DES KUNDEN

7.1 Kommt der Kunde mit der Abnahme bestellter Ware in Verzug, so
ist Eichner Systems UG (haftungsbeschrankt) nach Setzung einer
angemessenen Nachfrist von héchstens 14 Tagen berechtigt,
vom Vertrag zurickzutreten oder Schadensersatz wegen Nicht-
erfUllung zu verlangen. Verlant Eichner Systems UG (haftungsbe-
schrankt) Schadensersatz, so betragt dieser 30 % des Auftrags-
wertes, wenn nicht der Kunde einen geringeren oder Eichner
Systems UG (haftungsbeschrénkt) einen hoheren Schaden
nachweist.

8. GEFAHRUBERGANG, GEWAHRLEISTUNG
8.1 Dem Kunden ist bekannt, dass Standardsoftware mit Hinblick auf
die vielfaltigen Anwendungsmaéglichkeiten und mit Hinblick auf
ihre Komplexitét in der Regel nicht fehlerfrei ausgeliefert werden
kann. Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) macht insbe-

sondere keine Kompatibilitatszusagen.

8.2 Soweit Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) Software
gemdB gesonderter Vereinbarung installiert, wird der Kunde
diese - auf Verlangen von Eichner Systems UG (haftungsbe-
schrénkt) gemeinsam mit dem Mitarbeiter von Eichner Systems
UG (haftungsbeschrankt) unverziglich testen. Lauft die Software
im Wesentlichen vertragsgerecht, wird er unverziglich schriftlich
die Abnahme erkléren.

8.3 Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) kann Méngel nach
Wahl durch Nachbesserung oder Austausch mit fehlerfreier Ware
nach MaBgabe des folgenden Absatzes beseitigen. Mdngel der
Software kann Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) dartber
hinaus durch Uberlassung eines neuen Releases beseitigen.

8.4 Gewadhrleistungsanspriche sind schriftich geltend zu machen,
sie mUssen eine genaue Beschreibung des gerigten Mangels
enthalten. Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) wird nach
Eingang der Mdngelrige nach eigener Wahl entweder Hinweise
zur Behebung des Fehlers geben oder sonstige zur Fehlerbehe-
bung geeignete MaBnahmen ergreifen, wie beispielsweise die
Ubersendung von Datentréigern oder Informationsbléttern, die
die Fehlerbehebung ermdglichen.

8.5 Die Gewadhrleistung ist ausgeschlossen, wenn der Kunde entge-
gen vorstehender Ziffer 4.1 seiner Untersuchungs- und RUgepflicht
nicht nachkommt. Werden vom Kunden oder von Dritten Verdn-
derungen an gelieferter Software vorgenommen, so erlischt der
Gewdhrleistungsanspruch, es sei denn, der Kunde weist nach,
dass der Mangel nicht auf die Verénderungen zurUckzufUhren ist.

9. HAFTUNG

9.1 Eine Haftung von Eichner Systems UG (haftungsbeschréankt) for
Schaden des Kunden aus jeglichem Rechtsgrund — einschlieBlich
Verzug, Unméglichkeit, Schlechterfillung und auBerveriragli-
cher (deliktischer) Haftung — ist ausgeschlossen, es sei denn, der
Schaden beruht auf der Verletzung einer wesentlichen vertrag-
lichen Hauptpflicht (Kardinalpflicht) durch Eichner Systems UG
(haftungsbeschrankt) oder wurde durch Eichner Systems UG
(haftungsbeschrankt) grob fahrl@ssig oder vorsatzlich verursacht.
Eine Haftfung von Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) for
Schéden, die nachweislich durch leichte FahriGssigkeit von
Eichner Systems UG (haffungsbeschrénkt) verursacht worden
sind, sind auf einen verbleibenden Haftungsanspruch in vertret-
barem Verhdltnis zur Schadenshéhe beschrankt.

9.2 Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) haftet in keinem Falll
fUr atypische und daher nicht vorhersehbare Folgeschdden.
Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) haftet ebenfalls nicht
fur Schaden, soweit der Kunde deren Eintritt durch ihm zumutba-
re MaBnahmen, insbesondere Programm- und Datensicherung
und ausreichende Produktschulung des Anwenders hétte verhin-
dern kénnen.

10. ZAHLUNG

10.1 Soweit nichts anderes vereinbart ist, sind Zahlungen sofort mit
Rechnungsstellung ohne jeden Abzug zu leisten. Bei Zahlungs-
verzug ist Eichner Systems UG (haftungsbeschrdankt) berechtigt
Verzugszinsen in Hoéhe von 4 % Uber dem jeweiligen Diskontsatz
der Deutschen Bundesbank zu verlangen, wenn nicht der Kunde
einen geringeren oder Eichner Systems UG (haftungsbeschrankt)
einen héheren Schaden nachweist.

10.2 Aufrechnung und Zurickbehaltung sind nur wegen von Eichner
Systems UG (haftungsbeschrénkt) anerkannter oder rechtskréftig
festgestellter Gegenanspriche des Kunden zul&ssig.

10.3 Schuldet der Kunde Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt)
mehrere Zahlungen gleichzeitig, wird — sofern der Kunde keine
Tilgungsbestimmung getroffen hat — zunéchst die féllige Schuld,
unter mehreren félligen Schulden die jeweils &ltere Schuld getilgt.

11. EIGENTUMSVORBEHALT

11.1 Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) behdlt sich das Eigen-
tum an den gelieferten Programmirégern sowie das Nutzungs-
recht an der darauf enthaltenen Software bis zur restlosen
Bezahlung des Kaufpreises vor. Ist der Kunde Vollkaufmann, so
gelten die vorstehenden Vorbehalte bis zur restlosen Bezahlung
sémtlicher aus der Geschdftsbeziehung entstandenen oder
entstehenden Forderungen. Das gilt auch dann, wenn einzelne
oder sémtliche Forderungen von Eichner Systems UG (haftungs-
beschrankt) in eine laufende Rechnung aufgenommen wurden
und der Saldo gezogen und anerkannt ist. Mit Vollerwerb des
Eigentums an den Programmirégern erwirbt der Kunde die in der
Produktlizenz spezifizierten Nutzungsrechte.

11.2 Der Kunde hat die Vorbehaltsware mit kaufmdénnischer Sorgfalt
fOr Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) zu verwahren und
auf seine Kosten ausreichend gegen Feuer, Wasser, Diebstahl
und sonstige Schadensrisiken zu versichern. Der Kunde tritt
seine entsprechenden Anspriche aus den Versicherungsvertra-
gen bereits mit dem Abschluss dieser Vereinbarung an Eichner
Systems UG (haftungsbeschrénkt) ab. Eichner Systems UG
(haftungsbeschrénkt) nimmt die Abtretung an.

11.3 Der Kunde fritt bereits jetzt alle aus der WeiterverGuBerung
der Ware beziehungsweise der Weiterlizenzierung der Software
entstehenden Forderungen an Eichner Systems UG (haftungs-
beschrankt) ab. Er ist widerruflich zum Einzug dieser Forderung
berechtigt. Auf Verlangen von Eichner Systems UG (haftungs-
beschrankt) hat er die abgetretenen Forderungen und deren
Schuldner bekanntzugeben. Eichner Systems UG (haftungsbe-
schrankt) ist berechtigt, die Abtretung gegentber dem Schuld-
ner des Kunden offenzulegen.

11.4 Eine Be- oder Weiterverarbeitung der von Eichner Systems
UG (haftungsbeschrankt) gelieferten Waren erfolgt fir Eichner
Systems UG (haftungsbeschrankt). Eichner Systems UG (haftungs-
beschrankt) erwirbt hieran Eigentumsrechte in Hohe des bei
der Be- oder Weiterverarbeitung bestehenden Marktwertes der
Vorbehaltsware.

11.5 Bei der Verbindung der Vorbehaltsware mit anderen Gegen-
stinden erwirbt Eichner Systems UG (haftungsbeschrankt)
Miteigentum an der neuen Sache im Verhdltnis des Wertes der
Vorbehaltsware zu den anderen Gegenstdnden zur Zeit der

Verarbeitung.

11.6 Bei verfragswidrigem Verhalten des Kunden - insbesonde-
re Zahlungsverzug — oder zu erwartender Zahlungseinstellung
ist Eichner Systems UG (haftungsbeschrankt) berechtigt, die
Vorbehaltsware auf Kosten des Kunden zurGckzunehmen oder
die Abfretung etwaiger Herausgabeanspriche des Kunden
gegen Dritte zu verlangen. Diese Rechte bestehen auch dann,
wenn die gesicherten Forderungen verjahrt sind. Eichner Systems
UG (haftungsbeschrankt) ist berechtigt, die Vorbehaltsware
gegeben falls zu verwerten und unter Anrechnung auf offene
Forderungen aus dem VerduBerungserlds zu befriedigen.

11.7 Bei einem RUcknahme recht durch Eichner Systems UG
(haftungsbeschréankt) gemd&B vorstehendem Absatz ist Eichner
Systems UG (haftungsbeschrankt) berechtigt, die sich noch im
Besitz des Kunden befindliche Vorbehaltsware abzuholen. Der
Kunde hat den zur Abholung der Vorbehaltsware ermdchtigten
Mitarbeitern von Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) den
Zutritt zu den Geschdftsrtdumen wdhren der BUrozeit auch ohne
vorherige Anmeldung zu gestatten.

11.8 Die AusUbung der Rechte aus dem Eigentumsvorbehalt oder
ein Herausgabe verlangen gelten nicht als RUcktritt vom Vertrag.

11.9 Der Eigentumsvorbehalt wird auf Anforderung des Kunden
freigegeben, wenn der Sicherungswert die zu sichernden Forde-
rungen um mehr als 20 % Ubersteigt.

12. UMFANG DER RECHTSEINRAUMUNG

12.1 Eichner Systems UG (haftungsbeschrankt) behdlt an der gelie-
ferten Software die Urheber und gewerblichen Schutzrechte
sowie die Verwertungsrechte, soweit nicht schriftlich ausdrick-
lich etwas anders vereinbart ist. Die auf dem Programmiréger
oder der Verpackung angebrachten Schutzrechtshinweise auch
Dritter sind zu beachten.

12.2 Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart, erwirbt der
Kunde ein einfaches Nutzungsrecht an der auf dem Ubergebe-
nen Programmitréger enthaltenen Software. Diese durfen nur -
soweit technisch zwingend erforderlich - zum Zwecke der Siche-
rung und Installation kopiert werden. Die Nutzung im Netzwerk
bedarf einer gesonderten RechtseinrGumung.

12.3 Die Bearbeitung der vertragsgegenstandlichen Software ist
unzuldssig, soweit dem nicht zwingende gesetzliche Bestimmun-
gen entgegenstehen oder im Lizenzvertrag oder anwendba-
ren Geschdftsbestimmungen etwas anderes vereinbart ist. Die
Beseitigung von Softwaremdangeln bietet Eichner Systems UG
(haftungsbeschrénkt) im Rahmen ihrer Standardpflegevertrage
an.

12.4 Die Dekompilierung oder Disassembilierung der vertragsgegen-
sténdlichen Software (Reverse Engineering) ist ebenfalls unzulds-
sig. Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) behdlt sich vor,
dem Kunden auf Anfrage Informationen, die er zur Herstellung
der Interoperabilitdt der vertragsgegensténdlichen Software mit
anderen Programmen bendtigt, gegen angemessene Vergu-
tung zur Verfigung zu stellen. Bei der Verwendung dieser Infor-
mationen hat der Kunde die in § 69e Abs. 2 des Urheberrechts-
gesetzes vorgeschriebenen Beschrénkungen zu beachten.

13. SCHUTZRECHTE DRITTER

13.1 Der Kunde verpflichtet sich, Eichner Systems UG (haftungsbe-
schrénkt) von Schutzrechtsbehauptung Dritter hinsichtlich der
gelieferten Software unverziglich in Kenntnis zu setzen und
Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt) auf ihre Kosten die
Rechtsverteidigung zu Uberlassen. Eichner Systems UG (haftungs-
beschrankt) ist berechtigt, aufgrund der Schutzrechtsbehaup-
tung Dritter notwendige Software-Anderungen auf eigene
Kosten auch bei ausgelieferter und bezahlter Ware durchzufOh-
ren.

14. ABTRETBARKEIT VON ANSPRUCHEN

14.1 Der Kunde ist nicht berechtigt seine Anspriche aus mit Eichner
Systems UG (haftungsbeschrankt) geschlossenen Vertragen
abzutreten oder sonst Rechte oder Pfichten aus mit Eichner
Systems UG (haftungsbeschrénkt) geschlossener Verirégen ohne
die Zustimmung von Eichner Systems UG (haftungsbeschrénkt)
ganz oder teilweise auf Dritte zu Ubertragen. Dies gilt auch for
Gewadhrleistungsanspriche.

15. DATENSCHUTZ

15.1 Der Kunde ermdchtigt Eichner Systems UG (haftungsbe-
schrankt), die im Zusammenhand mit der Geschdftsbeziehung
erhaltenen Daten Uber ihn im Sinne des Bundesdatenschutzge-
setztes (§ 26 BDSG) zu verarbeiten, zu speichern und auszuwer-
ten.

16.SCHLUSSBESTIMMUNGEN

16.1 Diese Bedingungen bleiben im Zweifel auch bei rechtlicher
Unwirksamkeit einzelner oder mehrerer Bestimmungen in ihren
Ubrigen Teilen verbindlich. Sollten Bestimmungen ganz oder
teilweise unwirksam sein oder werden, so soll an deren Stelle eine
Bestimmung treten, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirk-
samen Bestimmung méglichst nahekommt.

16.2 Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland
mit Ausnahme des Wiener UNCITRAL-Ubereinkommens Gber
infernationale Warenverirdge vom 11.04.1980.

16.3 Erflllungsort fUr alle Lieferungen und Leistungen von Eichner
Systems UG (haftungsbeschrankt) ist NUrnberg. Falls der Kunde
im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen Vollkaufmann ist oder
seinen Sitzim Ausland hat, wird als ausschlieBlicher Gerichtsstand
NUrnberg vereinbart.
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